
อีก 1 ทางเลือกใหม่ 
 

เพ่ือเพิ่มความสะดวก 
กรณีตวัแทนไม่สามารถตดิตอ่ผู้บริหารหน่วยเพ่ือเซน็เอกสาร 

กรุณาส าเนาใบอนญุาตตวัแทน หรือบตัรประชาชน 
ลงในกรอบ ก่อนส่งกลบัมายงับริษัทฯ 

 
      

กรุณากรอกรายละเอียด และกาเคร่ืองหมาย ‘X’ ในระบบที่ต้องการขอคืนสถานะเพื่อใช้ระบบ  
ระบบข้อมูลตัวแทนฯ (www.aia.co.th/agent), ระบบ iMO / iPoS, iPoS+ สมาร์ทโฟน แอพพลิเคช่ัน และ 
ระบบบริหารข้อมูลตัวแทน (eAMS) (www.aia.co.th/ams) 

ระบบสอบถามข้อมูลทางโทรศัพท์ (IVR/ VRS) ( โทร. 1581 / 02-353-8888) 

        วนัท่ี….......เดอืน……………......…..…….... พ.ศ.………..…….… 

ช่ือ-สกลุ ตวัแทนผู้ขอรหสัผ่าน………….…………………………………...................................... รหสัตวัแทน ……...………….……….……………..  

รหสัหน่วย………………................. ช่ือหน่วย ……………………………..……………………………………………………..………………………… 

Mobile ตวัแทนผู้ขอรหสัผ่าน......................................... E-Mail ตวัแทนผู้ขอรหสัผ่าน........................……. ……………………..…………………….. 

วงกลมสถานะรหสัตวัแทนท่ีขอคืนสถานะ (ตวัแทน / ผู้บริหารหน่วย / SAC ) ส าหรับระบบ บริหารข้อมลูตวัแทน (eAMS) 
สาเหตท่ีุท าให้รหสัผ่านถูกระงบั………………..……………...…...……………...….……...…...………………….……...…...………..………....……… 

 
เรียน ฝ่ายสนับสนุนช่องทางการขายและข้อมูลทางการบริหาร 
เน่ืองจากรหสัผ่านของรหสัตวัแทนข้างต้น ไม่สามารถใช้ผ่านเข้าระบบฯ ได้ โปรดด าเนินการ “คืนสถานะรหสัผ่านการใช้งานระบบฯ” เพ่ือให้สามารถ 
ใช้งานได้อย่างปกติ 

จึงเรียนมาเพื่อพิจารณา 
 
                    ลงช่ือ……………………………….…           
                      (………………………………..)                             
                           ตวัแทนผู้ขอคืนสถานะรหสัผ่าน  
 
                    ลงช่ือ……….………………………… 

                          (….…..…………………………) 
                                         ผู้บริหารหน่วย 
                 
 
 
 

 
 
 
 
 
     

           * * * รหสัผ่านเม่ือไม่ได้ใช้ภายใน 90 วนัจะถกูล็อคโดยอตัโนมตั ิ  เพ่ือหลีกเล่ียงการถกูล็อคกรุณาเข้าระบบภายใน 90 วนั * * * 
          * * * ถ้าต้องการได้รับรหสัทาง Email กรุณา Scan แบบฟอร์มที่มีลายเซ็นของผู้บริหารหน่วย และตวัแทนฯ มา และส่งทาง Email * * * 

กรุณาส่งแบบฟอร์มกลับที่ ฝ่ายสนับสนุนช่องทางการขาย และข้อมูลทางการบริหาร อาคาร เอ ไอ เอ ทาวเวอร์ ชัน้ 10  

Fax: 0-2267-1430, 0-2267-1435  Email address: th.dami-support@aia.com  

Tel: 0-2634-8888 Ext. 206527, 207587, 206715 

 

 DAMI-ADM-001 

แบบฟอร์มขอคนืสถานะของรหัสผ่าน 

ขัน้ตอนการขอคืนรหัสผ่านและการใช้รหัสครัง้แรก 
(กรุณาอ่านอย่างละเอียด) 
1. กรอกข้อมลูในแบบฟอร์ม 
2. ส่งให้ผู้บริหารหน่วยลงช่ืออนมุตั ิหากไม่สามารถตดิตอ่
ผู้บริหารหน่วย ให้ส าเนาใบอนญุาตตวัแทน หรือบตัร

ประชาชน ในกรอบด้านซ้ายมือ ส่งกลบัฝ่ายสนับสนุน 

ช่องทางการขายและข้อมูลทางการบริหาร  
3. หลงัจากฝ่ายฯ ได้รับเอกสารแล้ว จะด าเนินการคืน
สถานะรหสัผ่าน และส่งรหสัผ่านใหม่ผ่านหน่วยภายใน  
2 - 5 วนัท าการ 
4. เม่ือได้รับรหสัผ่านใหม่ ในการเข้าระบบครัง้แรกจะต้อง
เปล่ียนรหสัผ่านใหม่โดยไม่ซ า้กบัรหสัเดมิ 8 ครัง้ก่อนหน้านี ้
5. รหสัผ่านของระบบข้อมลูตวัแทน กบัระบบบริหารข้อมลู
ตวัแทน (eAMS) เป็น รหัสผ่านเดียวกัน 
หมายเหตุ  ในช่วงเวลารอรับรหัสใหม่ ห้ามเข้าระบบ
ด้วยรหัสผ่านเก่าจนกว่าจะได้รับเอกสารจากบริษัทฯ 
มิฉะนัน้รหัสผ่านใหม่จะท าให้ถูกยดึอีกครัง้ 

 

 

http://www.aia.co.th/agent
http://www.aia.co.th/ams

